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I / DEFINITION DE L’ABS

• L’Analyse des Besoins Sociaux (ABS) est un outil d'aide à la décision,
permettant aux élus et partenaires sociaux de mettre en place une politique
sociale adaptée aux besoins de la population.

• Obligation légale pour les CCAS et CIAS, l’ABS donne lieu à un rapport effectué
au cours de l'année civile qui suit le renouvellement des conseils municipaux

(Décret n° 2016-824 du 21 juin 2016 relatif aux missions des centres communaux et intercommunaux d'action sociale)
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METHODOLOGIE DE LA CONSTRUCTION DE L’ABS

1- Photographie à un instant T du territoire

2- Analyse des données statistiques collectées auprès de tous les 
services, étude des besoins identifiés

3- Définition de la politique globale → Projection par axes de travail

4- Est-elle en adéquation avec la politique menée actuellement ?

5- Priorisation des besoins et des objectifs

6- Redéfinition de la politique sociale et des plans d’action
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Quelques mots clés :

• Population municipale : comprend toutes les personnes ayant leur
résidence habituelle sur le territoire de la commune.

• Population comptée à part : comprend certaines personnes dont la
résidence habituelle est une autre commune mais qui gardent un lien
de résidence avec la commune.

• Population totale : somme de la population municipale et de la
population comptée à part.

II / POPULATION OUISTREHAMAISE
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Evolution de la démographie à Ouistreham Riva-Bella

Baisse de la population jusqu’en 2017, puis retour à la croissance.
Relance urbaine en 2014 : porte ses fruits en 2017.
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Sources : Insee, RP2010, RP2015 et RP2021, exploitations principales, géographie au 01/01/2024.

EVOLUTION DEMOGRAPHIQUE PAR ÂGE
A OUISTREHAM RIVA-BELLA

Région 2021 France 2021

Ensemble 100 100

0/14 17.3 16.6

15/29 16.8 17.8

30/44 17.5 18.5

45/59 19.6 19

60/74 18.5 17.5

75 et plus 10.2 10.6
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2010 % 2015 % 2021 %

Ensemble 9381 100 9177 100 9331 100

0 à 14 ans 1482 15.8 1298 14.1 1096 11.7

15 à 29 ans 1458 15.5 1298 14.1 1150 12.3

30 à 44 ans 1561 16.6 1362 14.8 1133 12.1

45 à 59 ans 1876 19.9 1802 19.6 1898 20.3

60 à 74 ans 1704 18.2 2077 22.6 2496 26.7

75 ans et + 1300 14 1340 14.8 1559 16.7



INDICATEURS DEMOGRAPHIQUES DEPUIS 1968

Ouistreham Taux de natalité ‰ 16,0 13,8 12,3 13,1 11,6 8,5 5,9

Taux de mortalité ‰ 10,7 10,9 11,3 12,6 11,8 12,9 14,5

Normandie Taux de natalité ‰ 18,1 15,4 15,0 13,0 12,5 11,8 10,4

Taux de mortalité ‰ 10,1 9,7 9,4 9,0 9,1 9,4 10,2

France Taux de natalité ‰ 16,9 14,4 14,0 12,9 13,0 12,5 11,5

Taux de mortalité ‰ 10,8 10,2 9,6 9,1 8,7 8,5 9,2

Les données proposées sont établies à périmètre géographique identique, dans la géographie en vigueur au 01/01/24. Source : Insee, RP1968 à 1999, 
dénombrements RP2010 au RP2021 exploitations principales – Etat-civil.
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VIEILLISSEMENT DE LA POPULATION OUISTREHAMAISE

Un phénomène national,
accentué sur Ouistreham Riva-Bella :

- Des retraités et préretraités qui emménagent définitivement dans leurs
résidences secondaires, des actifs en fin d’activité travaillant depuis leur
domicile.

- L’attractivité du territoire : une station balnéaire dotée de nombreux services
publics, commerces, transport en commun, spécialistes de la santé, associations
culturelles, artistiques, sportives, de loisirs et de bien-être, en proximité directe.

- Un prix de l’immobilier qui ne permet pas aux jeunes de s’installer.

- Un taux de prêt élevé et un climat d’instabilité socio-économique. 8



III / ANALYSE DES MENAGES

Quelques mots clés :

Ménage : ensemble des occupants d’un même logement sans que ces
personnes ne soient nécessairement unies par des liens de parenté.
Un ménage peut être composé d’une seule personne.

 Famille traditionnelle ou Famille classique : composée d’un couple
d’adultes cohabitant, mariés ou non et d’enfants liés de leur union.

 Famille monoparentale : résultat d’une séparation, d’un divorce ou
d’un veuvage. Comprend un parent isolé célibataire avec un ou
plusieurs enfants.
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NOMBRE DE PERSONNES PAR MENAGE

Période 1968 1975 1982 1990 1999 2010 2015 2021 Evolution 

entre 1968 

et 2021
Ouistreham 3,05 2,81 2,54 2,36 2,24 2,09 2,01 1,85 -39,34%

Normandie 3,20 3,0 2,79 2,65 2,46 2,27 2,22 2,13 -33,44%

France 3,08 2,90 2,72 2,59 2,42 2,27 2,23 2,16 -29,87%

Source : Insee, séries historiques du RP, exploitation principale.
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COMPOSITION DES FAMILLES OUISTREHAMAISES
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FAMILLES OUISTREHAMAISES EN 2021

- Les ménages se composent en moyenne de 1,85 personne.

- 1/4 des ménages est composé d’une personne seule.

- 2/3 des personnes seules sont des femmes.

- Forte baisse de la part de la famille traditionnelle (- 26% entre 2010 et 2021).

- Progression du nombre de familles monoparentales (+ 32% en 10 ans).
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Principales difficultés rencontrées
par les familles monoparentales

-Une part des Familles monoparentales en augmentation 
(470 en 2021), par conséquent, un nombre croissant 
d’enfants issus de foyers monoparentaux.

-Une situation de précarité plus fréquente chez les familles 
monoparentales.

-Des ressources financières limitées en raison d’un revenu 
unique.

-Une charge parentale assumée seul(e).

-Un accès aux services de garde d’enfants rendu 
contraignant en raison de l’activité professionnelle.
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IV / PETITE ENFANCE, ENFANCE, JEUNESSE
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Portrait de la jeunesse ouistrehamaise

- Une baisse nationale du taux de natalité, plus significative sur la commune.

- Une diminution nationale du nombre de couples avec enfants.

Commune de Ouistreham Riva-Bella : 1000 en 2010→ 740 en 2021

- Une part de la population jeune inférieure à la moyenne nationale.

Territoire 0 – 14 ans 15 – 29 ans

France 16,6 % 17,8 %

Ouistreham 11,7 % 12,3 %

17



STRUCTURES D’ACCUEIL ENFANTS
Structure Lieu Âge Horaires

Crèche parentale Les Ptits Mousses 

(structure associative – 41 places)
94 avenue Maréchal Foch 0 - 3 ans 7h30 - 18h30

Assistantes maternelles

(27 à Ouistreham Riva-Bella)
Au domicile du professionnel

< 6 ans

Voire +
Horaires flexibles

Ecoles primaires

- Groupe Autissier

Avenue Lefoulon-Hébert

- Ecole du Sacré Cœur
20 rue de Colleville

Maternelle : 3 - 6 ans

Elémentaire : 6 - 11 ans
8h30 - 16h30

Accueil périscolaire et centre de loisirs
Groupe Autissier

Rue Lefoulon-Hébert
3 - 11 ans

7h30 - 8h45 /16h30 - 18h30 jours d’école

12h00 - 13h45 jours d’école 

7h30 - 18h30 mercredi et vacances

Pédibus dès 8h15 matin et dès 16h30

Collège Jean Monnet 28 avenue de la Redoute 11 - 15 ans 8h00 - 17h30 sauf mercredi après-midi

Lycée de secteur
Lycée Allende - Hérouville-Saint-

Clair
15 - 18 ans 8h00 - 18h00

Maison des Jeunes (sur inscription) Le Pavillon - 11 rue des Arts 11 - 17 ans

Période scolaire :

15h00 - 18h30

13h30 - 18h30 le mercredi

14h00 - 17h30 le samedi

Vacances :

9h00 - 18h00 Lundi au vendredi

+ soirées thématiques
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STRUCTURES D’ACCOMPAGNEMENT JEUNESSE
Structure Lieu Âge Horaire Missions

Relais Petite Enfance

(Gestion Association ADMR, dépend 

du SIVU de la Côte de Nacre)

Le Pavillon

11 rue des Arts
0 - 3 ans

Lundi, mardi, mercredi matin

et Jeudi après-midi : en période 

scolaire

Variable pendant les vacances

Accueil et orientation des parents

Lien entre parents et assistantes 

maternelles

Lieu de rencontre enfants/assistantes 

maternelles

Lieu d'Accueil Enfants-Parents 

(LAEP)

Le Pavillon

11 rue des Arts
0 - 5 ans

Vendredi  9h30-11h30 en période 

scolaire

Accueil parents / enfants, échanges 

avec des professionnels

Le Pavillon, Référente Famille
Le Pavillon

11 rue des Arts
0 - 5 ans

Mercredi  9h00-12h00 (sur 

inscription)
Jeux, éveil, parcours de motricité

École de musique
Le Pavillon

11 rue des Arts
0 - 5 ans Jeudi 9h30-10h30, tous les 15 jours Eveil musical

Aide aux devoirs Groupe Autissier 6-11 ans Lundi et Jeudi 16h30 – 17h30 Soutien scolaire au primaire

Associations (Sport et autre) Territoire 5-18 ans A contacter pour plus d’informations Pratique extrascolaire

Parentalité Ados
Le Pavillon

11 rue des Arts
11 - 20 ans Tous les 2 mois

Café Parents/ados (groupe de 

paroles)

Permanence de la Maison des Ados
Le Pavillon

11 rue des Arts
12 - 21 ans

Mercredi 14h00-18h00

en période scolaire

Information, conseil, écoute jeunes, 

parents avec professionnels

Permanence France Travail Jeunes 

(ex Mission Locale)

Le Pavillon

11 rue des Arts
16 - 25 ans Lundi et jeudi sur rendez-vous

Insertion jeunes déscolarisés, 

formation, emploi
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REFERENTE FAMILLE
Le Pavillon  Ouistreham Riva-Bella

Une éducatrice spécialisée, référente famille, anime :

- Le REAAP – Réseau d’Ecoute et d’Appui et d’Accompagnement à la Parentalité
Accompagnement des familles dans leur rôle éducatif et leur responsabilité
parentale.

- Le LAEP – Lieu d’Accueil Enfants Parents : lieu d’échanges entre parents autour
d’activités d’éveil, de jeux ou de lecture.

- Des ateliers permettant d’aider et orienter les familles en difficulté.
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POLITIQUE ENFANCE – JEUNESSE

- Une politique issue de l’analyse des besoins du territoire élaborée 
conjointement avec la Caisse d’Allocations Familiales.

- Une Convention Territoriale Globale (CTG) fixant des objectifs 
partagés selon 3 axes :

- La Petite enfance

- La Jeunesse

- La Parentalité
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BILAN 2023 - 2024

– Délégation du réseau des RPE (Relais Petite Enfance) à l’ADMR.

– Ouverture du LAEP – Lieu d’Accueil Enfants Parents.

– Renouvellement du PEDT - Projet Educatif Territorial.

– Réactivation du Réseau d’Ecoute, d’Appui et d’Accompagnement 

de la Parentalité.
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– Adaptation aux réglementations en vigueur des

Etablissements d’Accueil du Jeune Enfant (Crèche).

– Ouverture, dès Septembre 2025, d’un nouveau restaurant

scolaire.

– Définition du projet de construction du nouveau groupe

scolaire et du nouveau centre de loisirs (3/11 ans).

BILAN 2023 – 2024 (suite)



– Mise en place d’un portail famille numérique (Portail INOE
pour l’inscription, la facturation des services de cantine,
musique, périscolaire et loisirs.

– Dispositifs communaux : passeport « sport et culture », aide
aux loisirs et séjours, dispositif argent de poche, dispositif
départemental « Sac Ados », bourse au permis de conduire,
coup de pouce BAFA.

– Harmonisation des grilles de tarification des prestations et
création de la tranche à 1 € pour la cantine (106 enfants /300
concernés). 24

BILAN 2023 – 2024 (suite)



V / SENIORS ET HANDICAP
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POP G2 – Population par grandes tranches d’âges

Sources : INSEE, RP2010, RP2015 et RP2021, exploitations principales, géographie au 01/01/2024.



Structures d’accueil et d’accompagnement
- EHPAD et logements seniors :

• Riva-Bel’âge (dont un Pole d’activités et de soins adaptés, Le PASA et Un Accueil de jour)

• Les Jardins d’Arcadie

• Résidence Korian Thalatta (dont une unité Alzheimer et un Hôpital de jour)

• Résidence Intergénérationnelle Les Voiles

- Espace Seniors Jules Vicquelin.

- Service d’Aide et d’Accompagnement à Domicile – SAAD.

- Centre Communal d’Action Sociale – CCAS.

- France services (Démarches administratives papier et en ligne).

- Centre Socioculturel Le Pavillon.

- Associations (Convivialité, sport, jeux, santé, prévention, solidarité, caritatif): Club des séniors, 

Amitié active et autres.
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Politique actuelle

- Politique de maintien à domicile : CCAS, SAAD, portage des repas,
téléassistance.

- Politique de lutte contre la fracture numérique.

- Politique de prévention santé, d’aide aux malades et aux aidants
(Développement du Pole santé, partenariats établis avec France
Alzheimer, France Parkinson, Sport sur ordonnance, le ligue contre le
cancer).

- Politique de mobilité : aménagement de la voirie, accessibilité des ERP.

- Politique de lutte contre l’isolement : Soutien via les associations, repas,
thés dansants, recrutement de jeunes en service civique pour effectuer
des visites à domicile et créer du lien social, animation de l’espace
seniors.
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Politique en cours et à venir

- Politique du bien-vieillir et de l’autonomie:

Construction de logements adaptés

Développement du SAAD porté par le CCAS

Renforcement des actions en faveur des personnes isolées

Adaptation aux maladies liées au vieillissement et à la perte d’autonomie

Formation des professionnels intervenants

Maintien de la politique d’accessibilité
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VI / LE LOGEMENT

Catégorie 2010 2015 2021 2010/2021

en %

Résidences principales 4.411 4.501 4.927 +10,5%

Résidences secondaires et logements 

occasionnels

1.643 1.821 1.775 +8,0%

Logements vacants 370 367 307 -17,0%

Total 6.424 6.689 7.010 +9,1%

2010 2015 2021 en %

Maisons 4.034 4.241 4.200 +4,1%

Appartements 2.311 2.310 2.707 +17,1%

Sources : Insee, RP2010, RP2015 et RP2021, exploitations principales, géographie au 01/01/2024.
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RESIDENCES PRINCIPALES
SELON LE STATUT D’OCCUPATION

2010 2015 2021

Statut d’occupation Nbre % Nbre % Nbre %
Nbre de 

personnes

Ancienneté 

moyenne 

d'emména-

gement

(années)

Ensemble 4.411 100,0 4.501 100,0 4.927 100,0 9.121 13,5

Propriétaire 2.482 56,3 2.584 57,4 2.744 55,7 5.220 17,7

Locataire 1.822 41,3 1.829 40,6 2.085 42,3 3.698 8,2

dont d'un logement HLM 

loué vide
513 11,6 572 12,7 706 14,3 1.574 12,9

Logé gratuitement 107 2,4 88 2,0 99 2,0 203 8,9
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RESIDENCES PRINCIPALES SELON LE NOMBRE DE PIECES

Sources : Insee, RP2010,RP2015 et RP2021, exploitations principales, géographie au 01/01/2024.
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25,3 % de Résidences secondaires sur le territoire.



CARTE

32

Existant avant 2014, 707
Livré après 2014, 179
En cours, 175
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(Travaux débutés en 2025)

(COSEC, recours TA)

(PC en cours)

(Dossier à déposer)



Au 1er Janvier 2024 :
Parc ouistrehamais : 959 logements sociaux

Attribution des logements sociaux en 2024 :
Nombre d’attributions : 61
Typologie des logements attribués : 4 T1 ; 19 T2 ; 24 T3 ; 10 T4 ;
4 T5+

LOGEMENTS D’URGENCE
5 logements d’urgence : 4 T2 et 1 T3
dont 1 logement réservé aux cas de violences intrafamiliales
Convention de 3 mois, renouvelable une fois
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POLITIQUE ACTUELLE

-Déclinaison du plan de lutte contre les logements
vacants.

-Déclaration/Enregistrement en mairie des logements
dits « meublés de tourisme ».

-Anticipation des contraintes à venir concernant les
meublés de tourisme.



POLITIQUE A VENIR EN MATIERE DE LOGEMENT
- Maintien de notre progression en nombre de logements sociaux

(Taux actuel: 18,6 %). L’objectif des 20% est en passe d’être atteint.

- Proposition de logements pour les saisonniers.

- Création d’un Foyer de Jeunes Travailleurs (FJT) afin de favoriser l’arrivée

des jeunes sur le territoire et assurer la mixité générationnelle.

- Construction de T1 et T2 accessibles aux Séniors, tant sur le cheminement

que sur l’équipement, à proximité des services et commerces. 36



VII / EMPLOI

Emplois par catégorie socioprofessionnelle en 2021 :

.
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Catégorie socioprofessionnelle Nombre %

Ensemble 2909 100

Agriculteurs exploitants 2 0.1

Artisans, commerçants, chefs d’entreprise 255 8.8

Cadres et professions intellectuelles supérieures 336 11.5

Professions intermédiaires 645 22.2

Employés 1162 39.9

Ouvriers 511 17.6
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Chômage (au sens du recensement) des 15 – 64 ans

Nombre de personnes inscrites à 

France Travail et taux d’inactivité

2010 2015 2021

Nombre de personnes inscrites à 

France Travail

480 534 454

Taux d’inactivité en % 12.2 14.2 12.9

Taux d’inactivité des 15 à 24 ans 27.8 31.4 27.1

Taux d’inactivité des 25 à 54 ans 10.2 12.4 11.4

Taux d’inactivité des 55 à 64 ans 9.1 10.1 11.1

Source : Insee, RP2021 exploitation complémentaire lieu de travail, géographie au 01/01/2024.



Les actions en faveur du retour à l’emploi

- France Travail Jeunes – ex Mission Locale (jeunes < 26 ans).

- CCAS (suivi des bénéficiaires RSA, coaching).

- Tiers-lieu au Pavillon (Ateliers d’aide au retour à l’emploi, maîtrise de 
l’outil informatique, espace de co-working).

- Partenariat AIRE (conseil, accompagnement, emploi).

- France Services en Mairie (droits et démarches).

- Forum de l’emploi sur la commune.

- Pôle emploi à Hérouville-Saint-Clair (recherche d’emploi).
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Niveau de vie :

Revenu annuel médian
des Ouistrehamais : 24 050 €

Revenu annuel médian
dans le Calvados : 22 840 €

Ouistreham Caen Calvados
Revenus d’activité 55,0 71,3 69,8
Dont salaires et traitements 48,4 61,8 61,5
Dont indemnités de chômage 2,5 3 ,1 2,7
Dont revenus des activités non-salariés 4,1 6,4 5,6
Pensions, retraites et rentes 47,7 29,2 31,7
Revenus du patrimoine et autres revenus 9,5 9,8 9,0
Ensembles des prestations sociales 3,7 7,3 5,1
Dont prestations familiales 1,1 1,5 1,8
Dont minima sociaux 1,8 3,8 2,3
Dont prestations logements 0,8 2,0 1,0
Impôts -15,9 -17,6 -15,6
Ensemble 100,0 100,0 100,0

Décomposition des revenus disponibles des ménages ouistrehamais, caennais et calvadosiens en 2021, en % :

Sources :Insee, DGFiP, Cnaf, Cnav, Ccmsa, Fichier localisé social et fiscal (Filosofi) en géographie au 01/01/2024. 40



VIII / POLITIQUE ENVIRONNEMENT
Politique énergétique:

-Encouragement au passage au véhicule électrique 

-Nouvelles bornes de recharge et emplacements pour véhicules électriques 
(Maresquier, Tour de ville, Amphitrite puis le Port et Briand)

-Développement du covoiturage

-Développement des énergies renouvelables sur les bâtiments communaux

Désimperméabilisation et renaturation des sols:

-Travaux de gestion et amélioration des ouvrages hydrauliques 

-Réaménagement d’espaces (Foch, place Alfred Thomas, cimetière, Avenue Michel 
Cabieu, Rue de Colleville) sur une superficie de 6000 m2
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Intégration du Programme Territoires Engagés pour la Nature 2024-2026

Politique de végétalisation de l’espace urbain:

-70% des projets de micro-forêts réalisés, 100% fin 2025

(9 dont 3 comestibles)

-Campagne de verdissement de la ville : 14150 arbres plantés depuis 2019 (programme
d’assainissement de l’air)

Politique de préservation de la biodiversité:

-Signature de la charte, « Une plage sans plastique » (Ramassage, bacs à marée)

- Inventaire de la biodiversité de la ville, gestion écologique des habitats

- Actions en faveur de la préservation de notre environnement:

 Distribution de compost et de composteurs

 Actions de sensibilisation, Animations pour scolaires et grand public

 Ilots de tranquillité pour les phoques et préservation des gravelots

 Gestion raisonnée des espaces paysagers (55 hectares)
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Merci pour votre attention
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